
 

 

+++ Aktuelles Kundenmailing der Fondsdepot Bank GmbH – noch nicht  
angeschriebene Kunden +++ 
 
 
 
Sehr geehrte Damen und Herren, 
 
am 19.11.2021 haben wir al le unsere Bestandskunden angeschrieben und 
gebeten, unseren Vertragsbedingungen und Preisen aktiv zuzustimmen. Vor 
al lem, dank Ihrer großartigen Unterstützung haben wir die Zustimmung von vielen 
Kunden bereits erhalten. Wir bitten Sie auch weiterhin, uns zu unterstützen.  
 
Heute möchten wir Sie darüber informieren, dass wir unsere gemeinsamen 
Kunden, die Ihr Depot nach dem Datenabzug zum Schreiben am 19.11.2021 
eröffnet haben, am 18.03.2022 ebenfalls anschreiben werden, um unseren 
Vertragsbedingungen und den geänderten Preisen aktiv zuzustimmen.  
 
Eine Liste der betroffenen Kunden erhalten Sie auf Anfrage von Ihrem 
Vertriebsdirektor. 
 
 
Die wichtigsten Punkte kurz zusammengefasst: 
 

•  Geplanter Versand ist ab dem 18.03.2022 an unsere Kunden. 
•  Eine „aktive Zustimmung des Kunden“ per QR-Code, Fax, E-Mail  oder Brief 

ist notwendig. 
•  Zusätzl ich ist die Zustimmung per Pop Up Fenster im Banking Portal  

möglich. 
•  Keine Konsolidierung der Anschreiben: Kunden können Anschreiben 

mehrfach erhalten und müssen jedem Anschreiben einzeln zustimmen. 
•  Weitere Maßnahmen bei geringem Rücklauf oder letztendlich Kündigungen 

sind möglich. 
 
Im Anhang finden Sie zusätzl ich Muster der Kundenmail ings. 
 
 
Für Fragen steht Ihnen das B2B Sales-Team gerne zur Verfügung. 
 
Mit freundlichen Grüßen / Kind regards,  
 
Ihr B2B Salesteam 
Business Partner Management  
 
Fondsdepot Bank GmbH  
95025 Hof  
Germany  
 
Partnerbetreuung: +49 (0) 9281 / 7258 - 3052  
Email: partner@fondsdepotbank.de  
Web: www.fondsdepotbank.de  
 
Please consider the environment before printing this message. 
Bitte denken Sie an die Umwelt, bevor Sie diese E-Mail  ausdrucken.  
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