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Cyberversicherung neu gedacht – Produktupdate Cyber 
2022 

Wir freuen uns, Ihnen jetzt die neue Version unserer Cyberversicherung für 
Firmen und Freie Berufe Kunden vorstellen zu können. Diese ist bereits seit dem 
07.11.2022 über die digitale Antragsstrecke verfügbar und seit Oktober erhalten 
Ihre Kunden, die das Sonderkonzept der Cyberweeks 2022 nutzen, bereits das 
neue Bedingungswerk.  

Tarifniveau weitestgehend weiter konstant und Deckung 
noch bedarfsgerechter 

Verlässlichkeit und Nachhaltigkeit stehen auch bei dieser Produktanpassung im 
Vordergrund. Durch strategische und präventive Maßnahmen (diese wurden mit dem 
Produktupdate noch weiter ausgebaut – Cyber Security Baustein/Notfallplan/Integration 
Cysmo in die Perseus Präventionsplattform) sowie gezieltes Underwriting, ist das 
Tarifniveau der HDI Cyberversicherung für Firmen und Freie Berufe weiterhin konstant. 
Lediglich im Bereich der Zuschläge und Nachlässe für ausgewählte Tätigkeiten haben wir 
kleinere Anpassungen vorgenommen. 

Kunden mit Onlineumsätzen stellen wir eine bedarfsgerechte Beitragsberechnung zur 
Verfügung. Neben den Berechnungsänderungen entfällt zusätzlich die 
tarifierungsrelevante Frage nach der Nutzung von Zahlungsdienstleistern und Webshop-
Betreibern. 
 
Vom Gesamt anteiliger Onlineumsatz: 

▪ Bis 25 %: Zuschlag 20 % 

▪ 25 % bis 50 %: Zuschlag 30 % 

▪ Über 50 % auf Anfrage 

Für noch mehr Flexibilität geben wir Ihnen die Möglichkeit, bereits im Standard weitere 
Selbstbehalte vergeben zu können. So stehen Ihnen nun neben den 1.000 Euro und 2.500 
Euro auch die Varianten 500 Euro und 5.000 Euro über die digitale Abschlussstrecke zur 
Verfügung. 

Viele Verbesserungen für Ihre Kunden 

Im Bereich der Bedingungsseitigen Änderungen bieten wir Ihnen mit dem Produktupdate 
folgende Verbesserungen/Neuerungen: 

▪ Optionale Bausteine Cyberspionage und Internetdiebstahl immer beitragsfrei 
mitversichert 

▪ Neuer optionaler Baustein „BU bei technischen Problemen“ mit Sublimit von 
100.000 Euro 
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 ▪ „Echte“ Mehrkosten in der Betriebsunterbrechung 

Klarstellung der BU auch durch forensische Untersuchung und Verfügung einer 
Datenschutzbehörde 

▪ Klarstellung beim optionalen Baustein BU durch Cloudausfall, das die BU 
aufgrund der Nichtverfügbarkeit eines „nicht selbstbetriebenen IT-Systems“ als 
versichert gilt 

▪ Erweiterung des Bedienfehlers um Programmierfehler 
▪ Regressverzicht bei grob fahrlässiger Herbeiführung des Versicherungsfalles 

durch einen MA 
▪ Beweislasterleichterung für den Versicherungsnehmer 
▪ Erweiterung unserer Hardwareklausel 
▪ Weiterhin Wartezeit (12 Stunden) in der Cyber BU  
▪ Cyber-Security Baustein für nachhaltige Cybersicherheit bei Ihren Kunden 

Eine umfassende Übersicht geben Ihnen das aktuelle Produktprofil und das Produktblatt 
(s. Downloads am Ende des Textes). Das aktualisierte eDok reichen wir schnellstmöglich 
nach. Dieses gibt Ihnen zusätzlich viele vertriebliche Impulse zur Ansprache beim Kunden.  

Das neue Cyberprodukt in der digitalen Abschlusstrecke 
 

Auch das neue Cyberprodukt können Sie schnell und einfach über die digitale 
Onlinestrecke abschließen. In der Produktauswahl (Kategorie auswählen) wählen Sie 
dazu einfach „Cyberversicherung 03“ aus. 
Bereits kalkulierte und gespeicherte Vorgänge im alten Produkt erreichen Sie noch bis 
01.12.2022 über die Kategorie „Cyberversicherung“. Ab dem 01.12.2022 können Sie 
nicht mehr auf diese zugreifen. 
Ein Wechsel innerhalb der Kategorien/Produkte ist nicht möglich. Sollten Sie einen 
gespeicherten Vorgang im neuen Produkt abschließen wollen, müssen Sie diesen in der 
Kategorie „Cyberversicherung 03“ neu eingeben. 

Alle Dokumente zum Download im Überblick 

▪ Cyberbedingungen für Firmen und Freie Berufe Kunden FFBCY1000:03 
▪ Klausel Cyber Awarenessklausel FFBCY0011 
▪ Klausel Prävention FFBCY0015 
▪ Klausel Cyber-Security-Baustein FFBCY0016 
▪ Produktblatt 
▪ Produktprofil 
▪ Produktpräsentation 

Bitte nutzen Sie ab sofort für individuelle Anfragen die neuen Risikofragebögen: 

▪ Risikoanalyse Cyber für Kunden mit einem Jahresumsatz bis 10 Mio. Euro 
▪ Risikoanalyse Cyber-Check-up für Kunden mit einem Jahresumsatz bis 20 Mio. 

Euro 

Da wir unsere Leistungs-Update-Garantie bereits 2019 als Standard in unsere 
Bedingungen aufgenommen haben, gelten die neuen Bedingungsverbesserungen 
(ausgenommen zahlungspflichtige Bausteine) im Schadenfall auch für diese 
Bestandsverträge. 
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