FACHINFORMATION Kranken August 2023

Umstellung der App , Meine Gesundheit” von AXA und der DBV auf eine neue Version

Liebe Vertriebspartner:innen,

Ende August stellen wir nach der erfolgreichen Einfuhrung der Web-Version

nun auch die App ,Meine Gesundheit* von AXA und der DBV auf die

angekindigte neue Technik um. P
EINE

_J GESUNDHEIT

Naturlich bleiben die Zugangsdaten und alle hinterlegten Rechnungs- und

Abrechnungsdaten erhalten.
Gesundheit. Online.
Alle Nutzer:innen wurden per Mail Giber diesen Versionswechsel und die Abrechnen.

Anderungen informiert.
Was andert sich in der App?

e Fokus der App ist weiterhin das Rechnungsmanagement mit Foto-Upload der Rechnungen.
Neben bekannten Funktionen wie der Darstellung von Selbstbehalt und Beitragsriickerstattung
werden Filter- und Sortierfunktionen eingefihrt, um die Ubersichtlichkeit zu erhohen und die
Handhabung zu erleichtern. Die Bearbeitungszeit wird dadurch deutlich reduziert.

e Durch das neue Design lasst die App sich noch einfacher und intuitiver nutzen.
Dazu gehdrt der direkte Zugang zu beliebten Funktionen wie Nachrichten, Online-Arzt und
Symptom-Check.

e Die App hat nun die gleichen Funktionen und Ansichten wie die Web-Version.
Das erleichtert Nutzer:innen die gleichzeitige Verwendung oder den Wechsel zwischen App und
Web-Version.

Weiteres Informationsmaterial und Flyer von ,Meine Gesundheit” finden Sie wie gewohnt im Download-
bereich auf AXA-Makler.de. Zudem haben wir neue Tutorials fir die Nutzer:innen erstellt, um sich mit der
App vertraut zu machen.

Nutzen Sie gerne die Gelegenheit, Ihre Kund:innen der Krankenversicherung auf ,Meine Gesundheit"
anzusprechen.

Sie kennen ,Meine Gesundheit* noch nicht oder moéchten Ihr Wissen auffrischen?

Dann freuen wir uns Uber lhre Teilnahme an unserem Online-Seminar am 06.09.2023 um 13 Uhr.
Hier gelangen Sie zur Anmeldung.

Bei Fragen melden Sie sich gerne bei mir.

lhr

Axel Deuser
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