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Systemumstellung erfordert eine

Frozen Zone

Anfang November schlieBen wir den
Wechsel unserer Bearbeitungssysteme mit
der Ubertragung der letzten Antragsdaten
ab. Da in diesem Zeitraum parallel keine
Antragsbearbeitung erfolgen kann, mussen
wir leider eine kurze Frozen Zone
einrichten.

Auf den Plattformen ist ab dem 28.10.2024
keine Angebotsauswahl der Allianz mehr
moglich. Ihr konnt gultige Angebot aber
noch innerhalb der Angebotsfrist bis
einschlieBlich 04.11.2024 einreichen.

Neue Angebote konnen wieder ab dem £ '
12.11.2024 erstellt und ab dem 13.11.2024 kurzzeitig keine Angebotserstellung

eingereicht werden. und Antragseinreichung moglich

Achtung: Im Zeitraum vom 05.11.2024 bis
zum 12.11. ist in den Allianz-Systemen

keine Bearbeitung moglich. Dies betrifft Uberblick @

Unterlagennachlieferungen, unsere 28.10.2024 - keine Angebotserstellung
Abwicklung (Auszahlung) und die mehr méglich
Schnittstelle zu unserem Kundenportal Bearbeitungszeit
~Meine Allianz”. 04.11.2024 - letzter Tag der Einreichung (jeweils ab Einreichung)
glltiger Angebote Machbarkeit: 15 Arbeitstage

In diesem Zusammenhang passen wir Vertragsversand: 20 Arbeitstage
vorsorglich auch unsere Bearbeitungszeit 12.11.2024 — Angebotserstellung wieder
an. (siehe Information rechts) méglich @
vor dem Migrationstermin abzuarbeiten, Antréigen wieder méglich Voranfragen? Fragen zu Neuantrdgen?
sind hierbei aber auch auf eure Mithilfe |Iicluﬁpcalrtner@c:ll:uc|.nzt.deA I

H -0 H b H ragen zu genenmigtien Antragens:
angewiesen: Bitte reicht vollsténdig 05.11.2024 bis 12.11.2024 — keine kongtjakt—baifinanziegrun @olliognz -
aufbereitete Antrage ein, ihr erspart uns Bearbeitung in den Antréigen (bspw. & Sarten . gB o ' )

H =, H o arlenensnummer Im betrelt angeben

damit zusotz.llche Ruckfragen upd ) Unterlageniibertragung, Auszahlung g
Prozessschleifen und sorgt damit fur und Kundenportal) méglich

schnellere Entscheidungsfindungen.

Vielen Dank fur euer Verstandnis!
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