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Zusammenschluss von
Fondsdepot Bank GmbH und FNZ Bank SE

Antworten zu moglichen Fragen lhrer Kunden

Allgemein

arum streben FNZ Bank und Fondsdepot Bank einen Zusammenschluss an?

Als Unternehmen der FNZ-Gruppe mit tGber 6.000 Mitarbeitern weltweit haben Fondsdepot Bank und FNZ
Bank ein gemeinsames Ziel: Vermoégensaufbau flir jeden mdglich zu machen. Nun gehen wir einen
weiteren Schritt, um dieses Ziel fur unsere Kunden zu verwirklichen. Mit dem Zusammenschluss von
Fondsdepot Bank und FNZ Bank vereinen wir die Expertise zweier Institute, die beide eine lange Tradition
auf dem deutschen Markt haben — um Sie dabei zu unterstitzen, noch einfacher in lhre Zukunft zu
investieren.

er ist die FNZ Bank?

Die FNZ Bank ist wie die Fondsdepot Bank Teil der FNZ-Gruppe. Mit mehr als 1 Million Endkunden, rund
400 Kooperationspartnern, Gber 100 unterschiedlichen Depotldsungen und einem verwalteten Vermogen
von rund 70 Mrd. Euro (AuA) ist die FNZ Bank eine der fihrenden B2B-Direktbanken in Deutschland. Die
FNZ Bank ist in Aschheim bei Mlinchen ansassig und ein in Deutschland reguliertes CRR-Kreditinstitut
und unterliegt der Aufsicht der Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin). Die FNZ Bank ist
wie die Fondsdepot Bank Mitglied im Einlagensicherungsfonds des Bundesverbands deutscher Banken e.
V. und Teil der Entschadigungseinrichtung deutscher Banken GmbH.

ann erfolgt der Zusammenschluss der beiden Banken?

Der Zusammenschluss erfolgt zum 02. Dezember 2024.

Gibt es etwas, das ich im Zusammenhang

unternehmen sollte?

Nein. Die bei der Fondsdepot Bank geflihrten Depots und Konten andern sich nicht. Auch lhre
Zugangsdaten zum Online-Banking-Portal sowie hinterlegten Weisungen (wie Freistellungsauftrag,
Vollmachten etc.) bleiben erhalten.

Muss ich dem Zusammenschluss zustimmen?

Nein.
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Bekomme ich durch den Zusammenschluss neue Zugangsdaten?

Ihre Zugangsdaten bleiben erhalten, ebenso die Website und das lhnen bekannte Online-Banking-Portal
der Fondsdepot Bank. Sie kdnnen alles wie gewohnt nutzen.

Kann ich die pushTAN-App weiterhin verwenden?

Ja. Auch die pushTAN-App steht Ihnen weiterhin wie gewohnt zur Verfigung.

Andern sich die Ansprechpartner und Kontaktdaten?

Mit der erfolgreichen Umsetzung des Zusammenschlusses steht Ihnen weiterhin Ihr persénlicher Berater
sowie die FNZ Bank fur alle Fragen zur Verfligung. Sie kénnen hierfir wie gewohnt die bekannten
Kontaktdaten (Mailadressen, Telefonnummern) der Fondsdepot Bank nutzen, diese werden bei der FNZ
Bank unverandert fortgefuhrt.

Andert sich meine Depot- oder Kontonummer?

Nein.

Muss ich durch den Zusammenschluss neuen Vertragsbedingungen zustimmen?|

Nein. Die bestehenden Angebote und Leistungen werden beibehalten.

Kommt es zu Veranderungen in der Einlagensicherung?

Die FNZ Bank ist wie die Fondsdepot Bank Mitglied im Einlagensicherungsfonds des Bundesverbands
deutscher Banken e. V. und Teil der Entschadigungseinrichtung deutscher Banken GmbH.

Entstehen fiir mich Kosten durch die Zusammenfiihrung der beiden Banken?

Nein, fiir Sie als Kunde entstehen durch den Ubertrag lhrer Konten und Depots keinerlei Kosten.

erden meine Spar- und Entnahmeplane libernommen?

Ja. Spar- und Entnahmepléne werden unverandert fortgesetzt.

ird mein Freistellungsauftrag bzw. meine NV-Bescheinigung tibernommen?,

Ja. Samtliche Auftrage und Weisungen bleiben erhalten.
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Leistungen anderer Depotangebote und Konten bei der FNZ Bank nutzen?

Die Services und Leistungen der Depots sind in den jeweiligen Bedingungen sowie Preis- und
Leistungsverzeichnis geregelt und gelten ausschliel3lich fir das abgeschlossene Produkt. Alle Depots
bieten einen Zugang zu einem sehr breiten Investmentfondsuniversum. Wenn Sie weitere Services und
Leistungen nutzen wollen gehen Sie gerne auf lhren Berater zu.

Ich mochte ein weiteres Depot der Marke Fondsdepot Bank eréffnen. Geht das|

tiberhaupt?

Natirlich kdnnen Sie jederzeit wie gewohnt weitere Depots und Konten aus dem Fondsdepot Bank
Angebotsuniversum eréffnen. Einen Uberblick Uber die unter der Marke Fondsdepot Bank angebotenen
Produkte finden Sie auf der Fondsdepot Bank Website: fondsdepotbank.de

Wenden Sie sich zu Eréffnung bitte wie gewohnt an Ihren Berater oder Vermittler, der Ihnen gerne
weiterhilft.

Ich bin Kunde der Fondsdepot Bank durch den Zusammenschluss der beiden

Banken auf die FNZ Bank aufmerksam geworden. Jetzt mochte ich ein Produkt

abschlieRen, das auf der Website der FNZ Bank angeboten wird. Ist das moglich?

Fur interessierte Kunden besteht die Moglichkeit auch Produkte aus dem FNZ Bank Angebotsuniversum
abzuschlieRen. Bitte sprechen Sie mit Ihrem Berater oder Vermittler, wenn Sie auch ein Produkt bei der
FNZ Bank abschlieRen mochten. Wenn Sie keinen Berater oder Vermittler haben, finden Sie hier
verschiedene Partner, die Sie gerne bei der Eréffnung unterstitzen: fnz.de/kunde-werden/

Ich bin Kunde der Fondsdepot Bank durch den Zusammenschluss der beiden

Banken auf die FNZ Bank aufmerksam geworden. Jetzt mochte ich ein Tages

oder Festgeldkonto abschlieBen, das auf der Website der FNZ Bank angeboten
ird. Ist das moglich?

Fir interessierte Kunden besteht die Mdglichkeit ein Tages- oder Festgeldkonto aus dem FNZ Bank
Angebotsuniversum zu erdffnen. Bitte sprechen Sie mit Inrem Berater oder Vermittler, wenn Sie ein Tages-
oder Festgeldkonto bei der FNZ Bank abschliefien moéchten. Wenn Sie keinen Berater oder Vermittler
haben, finden Sie hier verschiedene Partner, die Sie gerne bei der Eroéffnung unterstiitzen: fnz.de/kunde-
werden/
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Zahlungsverkehr:

arum werden Lastschriften von der FNZ Bank eingezogen?

Die Marke Fondsdepot Bank bleibt erhalten - Juristischer Kontoinhaber ist kiinftig die FNZ Bank SE mit
eigener Glaubiger-ID DE6822200000025032.

arum andern sich die Namen der Einzahlungskonten?

Die Marke Fondsdepot Bank bleibt erhalten - Juristischer Kontoinhaber der Einzahlkonten ist kinftig die
FNZ Bank SE.

Andert sich die Glaubiger ID? Gibt es eine gemeinsame Glaubiger ID?

Ja. Die Marke Fondsdepot Bank bleibt erhalten - Juristischer Kontoinhaber ist kiinftig die FNZ Bank SE mit
eigener Glaubiger-ID DE68272700000025032.

Muss ich meinen Dauerauftrag andern?

Ja. Vorerst ist die korrekte Zuordnung lhrer Zahlungen auch unter Angabe des Empfangers Fondsdepot
Bank sichergestellt. Um dies auch zukunftig gewahrleisten zu kdnnen, bitten wir ab dem 02. Dezember
2024 um Angabe des Empfangers FNZ Bank SE. Die weiteren Empfangerdaten (IBAN, BIC) andern sich
nicht.

Muss ich meinen Arbeitgeber iiber die Anderung des Empfiangernamens (neu:

ogenswirksamen Leistungen
informieren?|

Ja. Vorerst ist die korrekte Zuordnung der Zahlungen auch unter Angabe des Empféangers Fondsdepot
Bank sichergestellt. Um dies auch zuklnftig gewahrleisten zu kdnnen, bitten wir zuklnftig um Angabe des
Empfangers FNZ Bank SE. Sie kénnen Ihren Arbeitgeber tber die Anderung zum 02. Dezember 2024
bereits jetzt informieren. Die weiteren Empfangerdaten (IBAN, BIC) andern sich nicht.
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Kunden die bereits heute bei der FNZ Bank und Fondsdepot Bank sind

Ich habe ein Depot bei der FNZ Bank und eines bei der Fondsdepot Bank. Kann

ich diese zusammenlegen?

Sollten Sie aktuell ein Depot bei der Fondsdepot Bank und bei der FNZ Bank flhren, bitten wir Sie,
zunachst auf lhren Berater oder Vermittler zuzugehen. Grundsatzlich kénnen Sie sich natirlich jederzeit
daflir entscheiden, Ihre Wertpapiere in dem Depot Ihrer Wahl zusammenzufiihren. Hierflir muss das Depot,
das Sie gerne schlielen mdchten, zunachst gekiindigt, und anschlielend die Wertpapiere Ubertragen
werden. Bitte beachten Sie, dass dies bei VL-Sparplanen (vermégenswirksame Leistungen) jedoch ggf.
pramienschadlich ist.

Kann ich denselben Online-Zugang fiir meine Depots bei der Fondsdepot Bank

und der FNZ Bank nutzen?

Nein. Sofern Sie bei beiden Banken Depots oder Konten flihren, verwenden Sie bitte weiterhin das
jeweilige Online-Banking Portal mit Ihren bestehenden Zugangsdaten.

Ich habe ein Depot bei der Fondsdepot Bank und eines bei der FNZ Bank. Wie

Die Jahressteuerbescheinigung ist ein Dokument, welches eine Auflistung samtlicher steuerpflichtiger
Kapitalertrage enthalt. Es dient als Nachweis |hrer abgefluhrten Kapitalertragssteuer. Sollten Sie also ein
Depot bei der Fondsdepot Bank und eines bei der FNZ Bank besitzen, werden Sie fiir das Jahr 2024 bereits
eine gemeinsame Jahressteuerbescheinigung von der FNZ Bank erhalten. Wir mdchten Sie darauf
hinweisen, dass die Ausstellung der Jahressteuerbescheinigung fir diese Kunden mit Nachgang zu den
Kunden mit nur einem Depot erfolgen wird.

Ich habe ein Depot bei der Fondsdepot Bank und eines bei der FNZ Bank.

elcher meiner Freistellungsauftrage ist nun giiltig?

Wenn Sie in beiden Depots jeweils einen Freistellungsauftrag hinterlegt haben, sind beide weiterhin guiltig.
Beachten Sie dabei aber bitte, dass die Freistellungsauftrage in Summe die gesetzlich vorgegebene Hoéhe
von 1.000 Euro bzw. 2.000 Euro fir Ehepaare nicht Giberschreiten.

Ich habe ein Depot bei der Fondsdepot Bank und eines bei der FNZ Bank. Behalt

Jede Person, deren Einkommen den Grundfreibetrag unterschreitet, hat einen Anspruch auf die
Nichtveranlagungsbescheinigung. Auch nach dem Zusammenschluss der beiden Banken behalt diese
Bescheinigung fur ihre beiden Depots ihre Giiltigkeit. Sie missen hier also nichts tun.
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Ich habe ein Depot bei der Fondsdepot Bank und eines bei der FNZ Bank. Was

passiert mit den jeweiligen Verlusttopfen?

Aktienverluste und sonstige Verluste, die Sie in beiden Depots gemacht haben, werden Uber die jeweiligen
Verlustverrechnungstopfe automatisch zum Jahresende mit lhren in beiden Depots erzielten Gewinnen
verrechnet. Dabei wird unterjahrig abgefliihrte, ggf. zu viel bezahlte Abgeltungssteuer, automatisch
korrigiert.

Bitte beachten Sie: Wenn Sie eine Verlustbescheinigung beantragen, wird diese automatisch fiir beide
Depots als Ganzes erstellt.

ie sind meine Einlagen und Fondsanteile bei der FNZ Bank und Fondsdepo

Bank geschiitzt?

Die FNZ Bank SE ist Pflichtmitglied der gesetzlichen Entschadigungseinrichtung deutscher Banken GmbH
(EdB), wodurch je Kunde Einlagen bis zu einer Héhe von 100.000 Euro geschitzt sind. Nach dem
Zusammenschluss der Fondsdepot Bank und der FNZ Bank gilt dieser Schutz gesamtheitlich fir alle
Einlagen eines Kunden bei der FNZ Bank, unabhangig davon, ob diese Einlagen bei der Marke FNZ Bank
oder bei der Marke Fondsdepot Bank liegen.

Zusétzlich ist die FNZ Bank freiwilliges Mitglied im Einlagensicherungsfonds des Bundesverbandes
deutscher Banken e. V., wie es zuvor auch die Fondsdepot Bank war. Die Sicherungsgrenze der FNZ Bank
je Einleger wurde durch den Prifungsverband festgelegt und kann jederzeit unter
www.einlagensicherungsfonds.de/abfrage-der-sicherungsgrenze eingesehen werden.

Bitte beachten Sie, dass Depotbestande, wie Fondsanteile, nicht durch den Einlagensicherungsfonds
abgedeckt sind. Diese Anteile gelten als sogenanntes Sondervermégen und sind somit vom Vermdgen der
Bank getrennt. Im Falle einer Insolvenz bleibt dieses Sondervermdgen geschiitzt, und Sie behalten
uneingeschrankten Zugriff auf Ihre Fondsanteile.
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Kunden von Vermittlern unter dem Haftungsdach

elche Veranderungen gibt es im Haftungsdach?

Wahrend das Einlagen- und Verwahrgeschaft zur FNZ Bank tberfuhrt wird, wird die die Anlageberatung
und Anlagevermittlung unter dem Haftungsdach fortgefiihrt. Die Fondsdepot Bank wird dazu Anfang
Dezember in Deutsche Haftungsdach (DHD) GmbH umbenannt.

Berater, Vermittler oder Vertriebspartner, die bisher ihre Vermittlungsdienstleistungen unter dem
Haftungsdach der Fondsdepot Bank GmbH erbracht haben, werden diese zukilnftig fur die Deutsche
Haftungsdach (DHD) GmbH erbringen.

Fur Sie als Endkunden ergeben sich hierdurch keine Anderungen in der Betreuung, Beratung oder
Vermittlung. lhr persdnlicher Berater, Vermittler oder Vertriebspartner ist auch weiterhin wie bisher lhr
primarer Ansprechpartner fur alle Fragen rund um lhre Finanzanlangen.
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Antworten zu lhren moglichen Fragen

Erfolgt der Versand der Kundenanschreiben ausschlieBlich digital im

InfoManager oder auch postalisch?

Der Versand erfolgt digital. Das Anschreiben wird in das elektronische Postfach — den InfoManager —
eingestellt. Kunden, die der Nutzung des InfoManager nicht zugestimmt haben, erhalten das Anschreiben
postalisch.

erden Endkunden mit mehreren Depots / Geldkonten mehrfach angeschrieben?,

Der Kunde erhalt fiir jedes Depot oder Konto, welches er bei der Fondsdepot Bank flhrt, ein separates
Anschreiben.

Andern sich die Ansprechpartner und Kontaktdaten fiir Sie?

Nein, Sie kénnen die bekannten Ansprechpartner wie gewohnt erreichen.

Kann ich nach Zusammenschluss der Banken meine Anteile vom SEB

Immolnvest verkaufen?

Der Fonds SEB Immolnvest (ISIN DE0009802306) befindet sich in einer geregelten Auflésung nach §17
InvStG. Ein Verkauf der Anteile ist daher nicht mdglich. Bis zur endglltigen Auflésung des
Sondervermdgens kdnnen einige Jahre vergehen. Es gibt keine gesetzliche Frist, innerhalb der die
Auflésung des Fonds vollzogen werden muss. Stets aktuelle Informationen zu diesem Fonds erhalten Sie
auf der Internetseite der zustandigen Investmentgesellschaft.

Fonds in Abwicklung

Der Zusammenschluss der beiden Banken hat keinen Einfluss auf die Abwicklung der Fonds, die sich in
einer geregelten Auflésung nach §17 InvStG befinden. Aktuelle Informationen zum Prozedere und zum
Stand der Auflésung der entsprechenden Fonds erhalten Sie auf der Internetseite der zustandigen
Investmentgesellschaft.
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Sofern Sie Vermittler unter dem Haftungsdach sind

elche Veranderungen gibt es im Haftungsdach?

Wahrend das Einlagen- und Verwahrgeschaft zur FNZ Bank Uberfuhrt wird, wird die Anlageberatung und
Anlagevermittlung unter dem Haftungsdach fortgeftihrt. Die Fondsdepot Bank wird dazu Anfang Dezember
in Deutsche Haftungsdach (DHD) GmbH umbenannt.

Sie brauchen hier nichts weiter zu unternehmen. Die bestehenden Prozesse werden fortgefuhrt und die
bekannten Ansprechpartner stehen lhnen weiterhin zur Verfugung.
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