
 

 
 

 
 

 
 

Information nur für deutsche Vermittler 

Partner News Deutschland 
Montag, 20. Januar 2025 
 
 

Schweizer Fondsdepot: Versand Konto-/Depotauszug per  
31. Dezember 2024 

 
Sehr geehrte Vertriebspartner. 
 
Gerne informieren wir Sie, dass Ihre Kundinnen und Kunden in den kommenden Tagen den 
detaillierten Konto-/Depotauszug per 31. Dezember 2024 erhalten werden. 

 
Wie gewohnt werden wir Ihren Kundinnen und Kunden den Steuerauszug (Ausfüllhilfe KAP) für 
2024 getrennt vom Konto-/Depotauszug im Mai 2025 zustellen. 

 
Für Fragen stehen Ihnen die bekannten Ansprechpartner oder unser Vertriebsservice Team unter 
vertriebsservice@bankzweiplus.ch gerne zur Verfügung. 

 
Für Auskünfte zu den Depots Ihrer Kunden wenden Sie sich bitte schriftlich an unser Team der 
Service Line unter serviceline@bankzweiplus.ch. Wir bitten sie bei schriftlichen Anfragen die 
Depotnummer mitzuteilen, damit Ihr Anliegen schnellstmöglich bearbeitet werden kann.  
Alternativ steht Ihnen unsere Service Line auch unter der gebührenfreiten Telefonnummer 00800 
0077 7700 in der Zeit von Montag bis Freitag von 08.30 Uhr bis 17.30 Uhr.  
 

 
Freundliche Grüsse 
bank zweiplus ag 

 
 

 
 

 
 

Roland Donder 
Director 
Head of Sales Germany 
 

 
Gebührenfreie Service Line | Montag bis Freitag | 08.30 bis 17.30 Uhr | T 00800 0077 7700 
 
 
Hinweis: Die vorliegende Partner News dient ausschliesslich der Information von Vermittlern mit 
Wohnsitz/Sitz in Deutschland. Die Kenntnisgabe an Privatkunden ist nicht erlaubt. Die Fondsdepot Bank 
GmbH ist das zuführende Kreditinstitut in Deutschland. In dieser Eigenschaft nimmt sie die 
Eröffnungsunterlagen und sonstige Unterlagen von den unabhängigen Vermittlern entgegen, prüft diese auf 
Vollständigkeit und Plausibilität und übermittelt der bank zweiplus ag diese als Botin. Eine Prüfung der Eignung 
oder Angemessenheit der Anlage durch die Fondsdepot Bank GmbH erfolgt nicht. Die Anbahnung von 
Geschäften erfolgt ausschliesslich über die von der Fondsdepot Bank GmbH und der bank zweiplus ag 
unabhängigen Vermittler. Fondsdepot Bank GmbH, D-95025 Hof, T (09281) 7258-0, F (09281) 7258-46118, 
www.fondsdepotbank.de.   
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