
Zielgruppe Makler und Mehrfachagenten

Zeit Inhalte Lernziele Kompetenzen Methoden / Medien IDD

5 Minuten
Eröffnung, Begrüßung, Organisatorisches, 
Ablauf,Vorstellung

0

30 Minuten
 •Fachvortrag

 •Vorstellung 

Die Teilnehmer lernen die fachlichenTarifmerkmale im Bereich 
Haftpfllicht. Hier im Besonderen der Betriebshaftpflicht.

Gerade im Bereich Kundenberatung wird hier die Fachkompetenz 
erweitert um eine richtige Versichererbarkeit der Kunden zu 

gewährleisten.

Beratungs- und 
Produktkompetenz 

Online Präsentation 
über go to Webinar

30

10 Minuten
• Interview / BCA fragt nach / gezielte Fragen  
und Antworten zum Fachvortrag

0

Ablaufplan AXA Konzern AG / Referent inkl. Referenz:  Kai Sehnert, Produktmanager SME- Haftpflicht, Versicherungsfachwirt

Thema des Fachvortrages: Betriebshaftpflicht


